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Avant toute chose, je tiens a remercier
sincérement l'équipe de MOQS. Sans
leur dévouement, leur créativité et leur
énergie, les réalisations présentées dans
ce rapport n'auraient tout simplement
pas été possibles.

Je remercie également les membres de
notre conseil d'administration, dont
'appui constant nous permet de rester
fideles a notre mission et daller
toujours plus loin.

Tout au long de l'année, la Table a
continué d’agir comme un lieu vivant de
concertation, de mobilisation et
d’inclusion. Le projet PIC a poursuivi
son développement, rassemblant
autour de Ilui une belle dynamique
collective axée sur la participation des
personnes issues de l'immigration a la
vie de notre quartier. D’autres projets
porteurs — comme celui sur la littératie
numeérique destiné aux ainé-es — nous
ont permis de resserrer les liens entre
les membres de notre communauté et
de renforcer notre capacité d'agir
ensemble.

Nous poursuivons nos efforts en vue
d'un moment fort de notre Vvie
collective : l'organisation d'un forum
citoyen en 2026-2027. Ce sera
'occasion, une fois de plus, de faire
entendre les voix de notre milieu et de
batir, ensemble, un avenir plus solidaire
et inclusif.

Kevin Poitras

Chére communauté de Mercier-Ouest,

L’'année 2024 aura été celle de I'élan collectif

retrouvé.
Le Salon des ressources communautaires en est
un exemple fort : il s'agit de la plus grande

rencontre tenue dans Mercier-Ouest depuis la
pandémie, et d'un puissant symbole de
resolidarisation locale avec les centaines de
participant.es qui étaient au rendez-vous.

Le rapport que nous vous présentons est aussi
le reflet de I'engagement exceptionnel de
'équipe de travail de MOQS, qui participe
activement a faire de notre quartier un milieu
de vie plus solidaire, plus vert et plus humain. Je
tiens a souligner particulierement l'implication
de Kevin, notre directeur, dont I'ouverture, la
passion et I'humour insufflent une énergie
positive et mobilisatrice a toute I'organisation.
Sa vigilance sur les enjeux territoriaux s'est
démarquée par la rédaction d'un mémoire sur le
réaménagement de la Place Versailles, une
démarche importante qui témoigne de notre
volonté d'influencer les décisions touchant
directement notre milieu de vie.

Aux membres du conseil d’administration, je
vous remercie sincérement d'investir votre
temps précieux dans la concertation. Votre
intelligence collective et vos réflexions
permettent 3 MOQS d'aller toujours plus loin.
Alors que mon mandat de présidente et
d’administratrice se termine, je vous assure que
je continuerai de suivre avec attention les
projets de la Table. Jai hate de voir les
nouveaux chemins qu’elle saura tracer, avec
vous, pour Mercier-Ouest.

Solidairement,

Marie-Eve Lapointe
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Mercier-Ouest

Quartier en santé

La Table de concertation de quartier
Mercier-Ouest Quartier en santé (MOQS)
est un regroupement d'organismes
communautaires, d’institutions, de
citoyen.ne.s et d’acteurs locaux qui
ceuvrent ensemble pour améliorer la
qualité de vie dans le quartier Mercier-
Ouest, a Montréal.

Créée dans une volonté de
développement social et communautaire, Développer des projets et services
la Table agit comme un espace de répondant aux besoins des
mobilisation, de dialogue et de résident-e-s de Mercier-Ouest
collaboration. Elle mise sur lintelligence
collective pour répondre aux besoins du
territoire, renforcer le tissu social et
promouvoir une vision inclusive et
solidaire du quartier

MOQS soutient également les organismes communautaires du quartier, partenaires
essentiels a la concertation et a I'amélioration des conditions de vie des citoyens.

L’'ORGANISATION DE LA TABLE

l DIRECTION GENERALE




Situé dans l'arrondissement Mercier-Hochelaga-
Maisonneuve (MHM) a Montréal, Mercier-Ouest est un
quartier familial, multiculturel et inclusif ou les
résident-e-s unissent leurs forces pour créer des lieux
ou il fait bon vivre, se rassembler, étudier et travailler.
On vy valorise la participation citoyenne, 'accueil des
nouveaux arrivants et le dialogue interculturel, par une
forte mobilisation communautaire.

La structure familiale est marquée par la présence
importante de familles avec enfants, dont un tiers sont
des familles monoparentales, soulignant des besoins
particuliers en matiéres de soutien et de services
adaptés. Coté répartition par age, on observe un
rajeunissement de la population : avec une hausse des
5-19 ans (15,4 %) et des 20-44 ans (37,7 %), et une
baisse des 65 ans et plus (17,5 %).

Sur le plan économique, le revenu médian des
citoyen-ne-s s’élevait a3 34 400 $ en 2021, et 9,1 % de la
population vivait sous le seuil de faible revenu (SFR).
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LES MEMBRES DU

CONSEIL
D'ADMINISTRATION
Marie-Eve Patrick Véronique
- n Lapointe, Dostie, Lalonde,
Le conseil joue un réle Présidente Vice-président Trésoriere

clé dans [l'orientation
stratégique de MOQS,
le suivi des actions et
le soutien a [I'équipe
dans la réalisation de
sa mission.

Maria Jose Denis Josée Catherine

Barela, Poirier, Boucher, Loiselle,
Administratrice Administrateur Administratrice Secrétaire

MEMBRES DE LA Léquipe de MOQS est composée de professionnel.le.s passionné.e.s,

engagé.e.s au service du développement social local. Elle assure la

DIRECTION ET mise en ceuvre des projets, 'animation de la concertation, le soutien
DU PERSONNEL aux partenaires ainsi que la mobilisation citoyenne.

AN

Kevin Nicole Miho Mercedes Anaélle

Poitras, Brunelle, Matsunuma, Sanchez, Dumont,
Directeur Adjointe 2 la Coordonnatrice Agente de Agente de

général direction générale ~ AC3MO (0-30 ans) développement communication

social et mobilisation

MOQS accueille également des stagiaires, qui viennent enrichir 'équipe
par leur regard neuf, leurs compétences et leur implication dans divers
dossiers liés au quartier

STAGIAIRES

Veera
Turku,

Candidate au doctorat en
géographie, urbanisme et
environnement de I'Université
Concordia

Olivier
Lambert,
Candidat au doctorat

en études urbaines
de 'TUQAM




FORMATIONS

Webinaire sur « Loi # 25 - Protection de
renseignements personnels », offert par le Réseau
alimentaire de I'est de Montréal (RAEM)
Formation « Comme utiliser CANVA » - Offert par
le Réseau alimentaire de I'est de Montréal (RAEM)
Rallye découverte du quartier Mercier-Ouest,
organisée par Mercier-Ouest quartier en santé
(MOQS) et la Société dhistoire de Mercier-
Hochelaga-Maisonneuve

Formation « Contrer la maltraitance envers les
ainés et envers les personnes en situation de
vulnérabilité : La reconnaitre et agir », organisée
par la Direction régionale de santé publique -
CIUSSS du Centre-Sud-de-I' ile-de-Montréal

2éme rencontre sur l'insalubrité & Mercier-Ouest,
organisée par CIUSSS du Centre-Sud-de-I’ ile-de-
Montréal

Formation « La fierté de vieillir : 'apprentissage du
numérique » Organisée par le Secrétariat aux
ainés - Direction générale des ainés et des
proches aidants par le Ministére de la Santé et des
Services sociaux et la Bibliothéque et Archives
nationales du Québec (BAnQ)

o Excel intermédiaire, par La Puce
e Formation Impact Collectif, par Dynamo

REPRESENTATIONS

Sommet de I'Est de Montréal 2025
Plan Climat et Programme de
développement d'une Communauté
nourriciere (PDCN) - Arrondissement de
Mercier-Hochelaga-Maisonneuve

e Les quartiers a table, organisé par la CMTQ
e Second sommet en alimentation durable de

l'est de Montréal, organisé par le Réseau
alimentaire de I'est de Montréal (RAEM)
4éme grande rencontre d’Espace quartiers :
«L’alimentation est au cceur de la transition :
des leviers collectifs pour la transition
alimentaire, sociale et écologique»,
organisée par Transition en commun et
CMTQ.

Comité de pratiques en communication
organisé par la CMTQ

Regroupement des instances de
concertation en petite enfance de Montréal
(RICPEM)

Table des concertations de jeunesse de
Montréal

¢ Regroupement Partage
e Panel  éléctoral

fédéral  pour la
circonscription de La Pointe-de-I'lle

RECHERCHE UNIVERSITAIRE

Dans le cadre d'un partenariat avec I'Observatoire des milieux de vie urbains (OMV) de
'UQAM, MOQS accueille depuis septembre 2023, 2 stagiaires universitaires pour un projet de
recherche appliquée sur le développement territorial intégré dans I'Est de Montréal. Ce projet,
financé par Mitacs, Centraide et I'Alliance de I'Est, vise 8 mieux comprendre le réle des Tables de
quartier dans 'aménagement du territoire et leurs relations avec les directions municipales. Les
stagiaires, Olivier Lambert (doctorat en études urbaines, UQAM) et Veera Turku (doctorat en
géographie, urbanisme et environnement, Université Concordia), ont ainsi contribué a enrichir la
recherche et la réflexion stratégique de la Table sur les enjeux d'aménagement a Mercier-Ouest.
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MOQS rassemble un large éventail d'organismes communautaires, d'institutions, de
partenaires du milieu et de citoyen-ne-s engagé-e-s dans I'amélioration de la qualité de vie du
quartier. Ces membres et partenaires contribuent activement aux réflexions, projets et actions
collectives portés par la Table. Leur expertise et leur enracinement local sont essentiels au
développement social du territoire.

Plusieurs d’entre eux participent également s
aux différents comités de concertation mis AC'MO CAMO ‘CSAMO
en place par la table :

ACEF DE ARRONDISSEMENT MERCIER- BIBLIOTHEQUE BOULANGERIE
L'EST HOCHELAGA-MAISONNEUVE LANGELIER ST-VINCENT
CAISSE DESJARDINS CARREFOUR  ~ENTRAIDE CENTRE DE SERVICES
CENTRE-EST DE MONTREAL RELANCE SCOLAIRE DE MONTREAL
CENTRE D'ENTRAIDE  CENTRE CHIC CIUSSS DE L'EST-DE- CLUB SOCIAL DES
LE PIVOT NAHA  RESTOPOP  LILE-DE-MONTREAL AMIS DE ST FABIEN
o o
COMITE SURVEILLANCE -y pioe  CPE LE JARDIN CRC ST ECOLE SECONDAIRE
LOUIS RIEL CHARMANT DONAT EDOUARD-MONTPETIT
ESCALE FAMILLE FRIGO GERER SON
LE TRIOLET DE L’EST tane QUARTIER L ool ORI
o o
MAISON OFFICE MUNICIPAL
ohbroyT  UANONYME LESRELEVAILES  LISUE  pEs FUNES  D'HABITATION DE
MAGI MONTREAL
®
PACT DE PERSPECTIVE PITREM PROJET RAMEAU REPIT
RUE JEUNESSE HARMONIE D'OLIVIER PROVIDENCE
o o
REGROUPEMENT DES AIDANTES ET REPIT RESEAU ALIMENTAIRE ~ SERVICE DES LOISIRS
AIDANTS NATURELS DE MONTREAL ~ RESSOURCE DE L’EST SAINT-FABIEN
SERVICE DES LOISIRS _ SOCIETE SPVM, o VILLE DE
NOTRE-DAME-DES- QUEBECOISE DE LA POSTE DE i MONTREAL
VICTOIRES SCHIZOPHRENIE QUARTIER 48
DES CITOYENS BUREAU DE LA DEPUTEE BUREAU DU DEPUTE BUREAU DE LA
ENGAGES DANS SORAYA MARTINEZ PAUL ST-PIERRE DEPUTEE KARINE

LEUR QUARTIER FERRADA PLAMONDON BOIVIN ROY



LES RESSOURCES
DANS LE QUARTIER

INTERVENANTS DANS LE QUARTIER

En 2024-2025, 3 demi-journées d’accueil ont
été organisées dans le quartier afin de faire
découvrir aux nouvelles recrues les ressources
locales, les acteurs clés ainsi que les dynamiques
de concertation propres a Mercier-Ouest.

Au total, 30 nouveaux membres du personnel
issus de divers organismes ont participé a ces
rencontres. lls ont été informés de la mission de
Mercier-Ouest Quartier en santé (MOQS), de
ses modes daction, ainsi que du
fonctionnement des différents comités de
concertation du quartier.

Les organismes ayant accueilli du nouveaux
membres dans leur équipe :

ACEF de I'Est, Arrondissement MHM, Club Social des
amis de St-Fabien, CRC St Donat, CSSDM. Caisse

Desjardins du Centre-est de Montréal, Escale Famille Le
Triolet, Gérer son quartier, Je Passe Partout, LAnonyme,

. 3 € ! A 24 18 29
Le Chic Resto Pop, Maison des jeunes Magi, Mercier
Ouest Quartier en Santé, Parcours renaissance Montréal, I;XZRIJ' SEPJOEZ'\QBRE JI;%‘;:—,ER

PITREM, Projet Harmonie, SPVM

e CARTE DE RESSOURCES

de votre quartier

Dans une volonté de mieux outiller les
citoyen-ne:s et les intervenant-e:s du
quartier, nous avons mis a jour la carte des
ressources de Mercier-Ouest fin 2024. Cet
outil essentiel permet de repérer
rapidement les organismes, services et
initiatives communautaires présents dans le
quartier. Il facilite I'accés a l'information,
encourage les collaborations et soutient le
maillage entre les différents acteurs du
milieu. La nouvelle version de la carte est
maintenant plus a jour, plus claire, et
encore plus accessible a toutes et a tous.

Les ressources sont également accessibles
en ligne sur : vivremercierouest.org pour
une consultation simple, rapide et en tout
temps.



https://vivremercierouest.org/fr/accueil/

LES RESSOURCES
DANS LE QUARTIER

COMITES D’ORIENTATIONS

Nous organisons des comités d'orientation qui réunissent I'ensemble des
domaine

organisations actives dans le quartier, peu importe leur

d’intervention. Cette approche inclusive de concertation permet de travailler
ensemble sur les grands enjeux qui touchent les résident-e:s de notre

quartier, en mobilisant toutes les forces vives du territoire.

Ces rencontres sont des espaces de dialogue, de réflexion et de collaboration,
ou chacun.e contribue a batir un quartier plus solidaire, équitable et en santé.

MEMOIRE
PLACE
VERSAILLES

MEMOIRE

Place Versailles

En 2024, la direction de MOQS a rédigé un
mémoire sur le réaménagement de la Place
Versailles, dans le cadre de la consultation

publigue menée par [|'Office de
consultation  publique de  Montréal
(OCPM).

Ce travail résulte de la volonté exprimée
par les membres de MOQS lors d'une
séance extraordinaire de concertation
tenue le 5 septembre 2024, notamment
sur leurs préoccupations sur ce projet et
leurs recommandations sur [l'avenir du
secteur qui peut devenir un modeéle en
matiéere d'intégration urbaine et sociale.

Le mémoire, construit collectivement et
représenté officiellement par MOQS,
reflete les préoccupations des organismes
sur les impacts qu'aura la destruction de la
Place Versailles, un secteur clé du quartier.

Cette démarche témoigne de notre volonté
de faire entendre la voix de la communauté
et de participer activement aux décisions
qui faconnent notre milieu de vie

9
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COMITES

PAR
TRIMESTRE

On aborde
notamment
I'importance de
plusieurs aspects :

La préservation
d'un espace de
socialisation

La lutte contre
insécurité
alimentaire

Le renforcement
de l'offre en
habitation et de
services de
proximité




LES RESSOURCES
DANS LE QUARTIER

PARCS EN ACTION

Dans le cadre de sa programmation estivale, la
Ville de Montréal a reconduit son financement
pour le projet Parcs en action pour I'été 2024.
Cette initiative vise a dynamiser les espaces verts
du quartier, favoriser les rencontres et encourager
la fréquentation des espaces publics par une offre
variée d’activités gratuites, accessibles a toutes et
a tous.

LA PROGRAMMATION HEBDOMADAIRE

Du 25 juin au 23 ao(t
2024, plusieurs parcs du
quartier ont accueilli une
riche programmation
hebdomadaire. Celle-ci a
été concue pour répondre
aux besoins variés des
résidents, incluant :

e Activités physiques : yoga, cardio latino,
stretching doux, zumba, basketball, karaté

e Ateliers culturels et créatifs : peinture, journal
créatif

o Activités familiales et jeunesse : animation,
bibliotheque mobile, rallye photo

o Activités familiales et jeunesse : animation,
bibliotheque mobile, rallye photo

e Rencontres intergénérationnelles : jeux de
pétanque, rencontres libres

B e e e s P @0 e

LES EVENEMENTS

Trois événements marquants ont rythmé I'été et
ont connu un fort succes, attirant de nombreuses
familles dans une ambiance festive et
rassembleuse. La programmation comprenait une
soirée cinéma en plein air le 12 juillet au parc
Pierre-Bédard, I'’événement Festiv'Eté a3 NDV le 24
ao(t au parc Rougemont, ainsi qu'une féte de la
rentrée le 6 septembre au parc Saint-Donat. Cette
derniére, organisée par I'Escale Famille Le Triolet
avec le soutien de plusieurs partenaires locaux, a
conclu la saison estivale ou petits et grands ont
participé a des jeux et des activités ludiques lors de
cet évenement familial

10
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ctions Collectives,

oncertées et en

ontinuum 0-30 ans
de Vercier-Ouest

NS

LAC®MO est l'instance de concertation 0-30 ans dans Mercier-
Ouest qui rassemble une vingtaine d'organismes locaux et
régionaux et des institutions.

Il constitue un espace d'échange, de concertation et de
collaboration de ces acteurs avec objectif d'ceuvrer ensemble
pour le développement optimal et le bienétre des enfants, des
jeunes et des familles du quartier et le mandat de sa
coordonnatrice consiste a soutenir leurs actions collectives.

OPERATION RENTREE SCOLAIRE

Elle consiste a offrir du matériel scolaire neuf
a des éléves de I'école primaire et de I'école
secondaire issus de familles en situation de
vulnérabilité vivant dans Mercier-Ouest.
Lopération de I'été 2024 a constitué la
cinquiéme édition de l'initiative et a servi 329
éleves au total grace a la généreuse

collaboration du Regroupement Magasins
Partage, de la Caisse Desjardins du Centre-
Est de Montréal et de la Fondation Bon
départ de Canadian Tire du Québec ainsi qu’a
la grande contribution de nos bénévoles.

NOUVEAU PORTRAIT DE JEUNESSE

Il a pour objectif de mettre a jour I'état
de connaissance sur les faits et les
besoins des jeunes et de leurs parents
du quartier. Il constitue la suite des Etats
généraux jeunesse 2018 du quartier et
s'appuie sur de nouvelles données
guantitatives et qualitatives. Un comité
de coordination a été créé pour soutenir
la coordonnatrice de [IACMO et
l'organisatrice communautaire du
territoire. Le nouveau portrait devrait
sortir au printemps 2025.



Financement accordé par la Direction régionale de santé
publiqgue de Montréal

Milieux de vie favorables - petite enfance

Milieux de vie favorables - jeunesse

. Organisme Montant . . Montant
Projet porteur 2024-2025 Projet Organisme porteur 2024-2025

Eveil et socialisation . . . .

au HLM La Pépiniére Projet Harmonie 33289 Jouer autrement Projet Harmonie 13041

Intervention soutien Escale Famille Le
communautaire Triolet 60438
Des livres en visite Je passe partout 10771

Jeunes en Action

Maison des jeunes Magi 16703

Place d'hébergement en -~ .
prévention de la négligence Répit Providence 12229

Escale pour toit

Escale Famille Le Triolet 28799

GRIMO

MOQS 2875
Frais de coordination MOQS 7934 Frais de coordination MOQS 13081
Montant total MO 2024-2025 123961 Montant total MO 2024-2025 74499

NNEANEEE

¢ Caisse Desjardins du Centre-Est de Montréal : 6500%
>, e Regroupement Magasins Partage : don de matériels

e Fondation Bon départ Montréal : don de matériels

GROUPE DE RESSOURCEMENT DES

INTERVENANT.E.S DE MERCIER-OUEST

Il s'agit d’'un comité composé de sept membres de '’AC?*MO qui ceuvre 3 créer le
temps et l'espace de formation et de réseautage pour les intervenant.es
d’'organismes travaillant auprés des jeunes du quartier. D’avril 2024 3 mars 2025,
il a organisé trois formations et une journée de rallye de découverte du quartier,
tous gratuitement offerts. Chaque formation a rassemblé une quinzaine de
participants. Proposant I'occasion de codévelopper leur compétence et
réseauter entre eux, les événements du GRIMO sont tres appréciés par les

participants. Les membres du comité GRIMO se réjouissent de rassembler leur
motivation et leur créativité pour les réaliser.
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Le CAMO est l'instance de concertation pour les ainé.e.s dans
Mercier-Ouest. Sa mission est de favoriser le mieux-étre,
I'inclusion sociale et la participation active des ainé-e-s dans la vie
communautaire de Mercier-Ouest.

A travers la concertation, la mise en commun des expertises et la
réalisation d’initiatives collectives, le CAMO agit comme un espace
de dialogue, de mobilisation et d’action visant a répondre aux
besoins des ainé-e-s, a briser l'isolement et a promouvoir un
vieillissement actif et digne.

PLAN D'ACTION CAMO 2024-2027

Lannée a été marquée par I'approbation du
lequel a été
approuvé lors de la rencontre du Comité
d’'orientations du mois de septembre 2024.
Pendant cette année, le comité a réalisé 7
rencontres d’'une demi-journée ce qui a permis de
continuer les échanges et les réflexions sur les
principaux enjeux vécus par les personnes ainées
de Mercier-Ouest.
La création du sous-comité santé I'an dernier, est
maintenant devenu
Cela permet aux intervenantes d’avoir un espace
sécuritaire pour discuter de dossiers plus
confidentiels et d’accéder a des formations plus
adéquates a leur travail sur le terrain.

En outre, le CAMO a obtenu le financement de
$25,000 pour le projet Amélioration des
compétences en littératie numérique. Ce projet a
été présenté au programme fédéral Nouveaux
Horizons dont les activités débuteront en avril
2025.

Finalement, le CAMO planifie conjointement
avec la Bibliothéque Langelier, la présentation
d'une piece de théatre pour la population de
personnes ainés de Mercier-Ouest en mai 2025.

14



Le CSAMO est l'instance de concertation en sécurité alimentaire de
Mercier-Ouest. Elle rassemble des membres qui ont pour objectif
commun d’améliorer I'accés a une alimentation saine, suffisante et
culturellement appropriée pour 'ensemble de la population du quartier.

En favorisant la collaboration intersectorielle, le comité agit comme un
espace de réflexion, de coordination, de mise en action et encourage le
partage de ressources et contribue a renforcer le filet social autour des
enjeux alimentaires.

PLAN L'année a été marquée par l'approbation du Plan d’action CSAMO 2024-
D’ACTION 2025 lequel a été approuvé lors de la rencontre du Comité d'orientations
CSAMO du mois de septembre. Ce plan se projette sur un an seulement car la

concertation a besoin de se consolider d’'un point de vue organisationnel
afin de mieux se positionner sur le territoire

2024-2025

PANIERS DE FETES

Réalisé en décembre, les objectifs de ce
projet étaient de mutualiser les services et
les ressources humaines de différents
organismes et de distribuer des paniers FRIGO
bonifiés a la population du quartier.

17 DECEMBRE _LE 18 17,18 ET 19
DECEMBRE DECEMBRE

DE L'EST CENTRE NAHA GEMO

Pour la mise en place de ce projet, le sous- |
comité composé par le GEMO, NAHA, |
Rameau d’Olivier et Frigo de l'est se sont
réunis 8 fois pour planifier le tout.

Environ 500 paniers ont été bonifiés et
distribués pendant cette période de
I'année, ce qui a bénéficié a 933 personnes.
Cela dit, la mutualisation des services de
différents organismes dont la mission
principale est la sécurité alimentaire, fut
une action importante qui s'est déployée de
maniere efficiente et proactive. Le GEMO a
joué un role clé dans l'entreposage et la
distribution des aliments achetés et recu en
qualité de dons, dont par exemple 1400
litres de lait et 375 douzaines d’'ceufs.

Le CSAMO a obtenu un financement de $60,000 par an, pour les 4 années suivantes, du
programme Soutien aux initiatives en sécurité alimentaire (SISA) de la Direction régionale de
Santé de Montréal pour le projet En renforcant le systéme local d’alimentation & Mercier-
Ouest.
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Entre 2024 et 2025, ce projet a été réalisé pour continuer la sensibilisation de la population
aux différents enjeux entourant le verdissement du troncon entre le Parc Félix-Leclerc et le
boisé Jean-Milot, tout en renforcant les connaissances sur le développement territorial de la
population de Mercier-Ouest. Pendant cette année, nous avons réalisé :

e 11 rencontres avec les citoyen.ne.s et la coordonnatrice du Comité de surveillance

Louis-Riel (CSLR)

e 3 rencontres avec les responsables de I'Université de Montréal et la coordonnatrice du
Comité de surveillance Louis-Riel (CSLR) , ce qui a permis que cette expérience soit
l'objet d'étude dans le cadre du cours APA3430-A-H25 - Atelier intégrateur Il de la
Faculté de l'aménagement - Ecole d'Urbanisme et d'Architecture de paysage de

I'Université de Montréal.
Ainsi, les activités déployées sont :

Mercredi 15 mai 2024

Rencontre de citoyen.ne.s avec M. Pierre Blais-

Lessard, maire de I'arrondissement MHM pour

une présentation sur I'importance de verdir ce
troncon situé rue Bélanger.

Jeudi 18 juillet 2024

Visite terrain avec les responsables des grands
parcs de la Ville de Montreéal et responsables de
l'arrondissement MHM et citoyen.ne.s du quartier

Jeudi 27 mars 2025

Dans le cadre du Cours : APA3430-A-H25 -
Atelier intégrateur 2 | StudiUM (umontreal.ca) la
réalisation de l'atelier intégrateur « Conception
d’'une proposition daménagement urbain-
écologique du corridor Bélanger (entre le Boisé
Jean-Milot et le Parc Félix-Leclerc) »

Vendredi 12 juillet 2024

Campagne de sensibilisation sur
I'importance de verdir ce troncon
sur la Rue Bélanger, activité
réalisée dans le parc Pierre Bédard
dans le cadre de Parcs en action.

Samedi 16 novembre 2024

Présentation de « La biodiversité du
corridor vert entre boisé jean-Milot
et le Parc Félix-Leclerc et son
importance pour améliorer la qualité
de vie » avec les citoyen.ne.s du
quartier, le groupe Mobilisation
6600 et Ecoquartier de MHM.




A Mercier-Ouest, le PIC vise a favoriser linclusion des personnes immigrantes en
développant des services plus adaptés a leurs réalités. Linitiative, financé par Centraide du
Grand Montréal, cherche a outiller, informer et mobiliser ces résident-e-s afin qu'ils et elles
puissent participer activement a la vie d’'un quartier plus équitable, accueillant et solidaire.

En 2024, le projet est passé a la phase de développement, permettant de traduire la
planification en actions concréetes et inspirantes pour mieux comprendre les besoins des
résident-e-s de Mercier-Ouest et renforcer I'inclusion des personnes issues de I'immigration.

23 ORGANISMES
COMMUNAUTAIRES

UNE CENTAINE
DE CITOYEN-NE-S

Afin de faire connaitre les services disponibles
dans le quartier, nous avons organisé notre
premier salon des ressources communautaires a
Mercier-Ouest. Plus de 100 résident-e:s sont
venus a la rencontre des organismes
dynamiques, venus présenter leurs services,
créer des liens et faire rayonner la richesse de
notre tissu communautaire. Les échanges ont été
riches, chaleureux et porteurs de collaboration.
Plusieurs organismes ont exprimé leur
enthousiasme et leur souhait de faire de ce salon,
un rendez-vous annuel incontournable.

Merci aux organismes présents :

ACEF de I'Est de Montréal, Bibliotheque Langelier, Carrefour Relance, Centre
d'entraide le Rameau d'olivier, CIUSSS de I'Est de I'lle de Montréal,
CPSMontréal, C.R.C St-Donat, CRP Les Relevailles de Montréal,
Arrondissement de Mercier - Hochelaga-Maisonneuve, Escale Famille Le
Triolet, Infologis de I'Est de I'lle de Montréal, INICI, Maison des Jeunes Magi, ,
CJE - Pitrem, Regroupement des aidantes et aidants naturels de Montréal,
Répit Providence, Répit-Ressource, Service des loisirs Notre Dame des
Victoires, Service des loisirs St-Fabien - Montréal, SPVM / PDQ48, Tel-Ecoute

Dans le méme esprit d’écoute et de co-construction, un sondage
local a été lancé afin de mieux cerner les besoins des résident-e:s
de Mercier-Ouest.

Les 141 réponses obtenues ont révélé une volonté claire : les

(Projet Impact Collectif)

citoyen-ne-s souhaitent mieux connaitre ce qui se passe dans leur
quartier, et accéder a davantage d’espaces et de services sportifs,
l culturels et communautaires. Ces précieux témoignages nous
dons e catredu PIC guideront dans la suite du PIC, avec pour objectif commun de
créer un quartier toujours plus accueillant, connecté et solidaire,

Z s O en particulier pour les personnes nouvellement arrivées.




EVOLUTION DE
NOS OUTILS DE
COMMUNICATION:

AMPLIFIER LA VOIX DU QUARTIER
ET MOBILISATION CITOYENNE




ﬁ Pour la période du 01/04/24 au 31/03/25

Comparaison par rapport & 'année précédente

81 006 6 328 2284

Vues totales Visites de la page Interactions avec le contenu
1717 au 31/03/25 Augmentation de 38,4 % Augmentation de 80,8%

Nombre de fois Nombre de J'aime, réactions,
ou le contenu a partages, commentaires.
été lu ou affiché enregistrements, réponses

Tranches d'age de notre communauté :

35 Notre public est composé majoritairement de

3%’ femmes (75%, contre 25% d'hommes).

20 La tranche d’age la plus présente est celle des
15 35-44 ans, qui constitue notre coeur de cible.
12 . Cela montre que nos publications atteignent
— - principalement un public adulte, en age de
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64  s'impliquer dans la vie de quartier.

Mercier-Ouest quartier en santé est avec
... Centraide du Grand Montréal et 10

Cette année, ©
pIUSI.eur.S de nos o Merci.;ou:‘,une belle réussite ! 11:36 —_—— D ol @D
publications ont Q

- 4 Une semaine s'est écoulée depuis notre salon des o—
Suscrte un fort ressources communautaires, organisé dans le cadre 0 = m'facebOOk'comfmoqs" +
du Projet Impact Collectif initié par Centraide du
engagement de , Grand Montréal. Nous tenions a remercier
notre communa ute M chaleureusement tous les habitant.e.s du quartier qui

chebook Quvrir I'application m

sont venus en grand nombre. Votre participation et
votre enthousiasme ont fait de cet événement un
véritable succes !

Un immense merci également a tous les organismes
communautaires présents. Grace a vous, les
résident.e.s ont pu découvrir une foule d'activités et
de services essentiels qui rendent notre quartier
encore plus accueillant et solidaire <

Enfin, un grand merci a Insertech Angus pour nous
avoir gracieusement prété des tablettes tactiles pour
notre espace sondage

Mercier- Ouest

Quartier en santé

On a déja hate de la prochaine édition !

Mercier-Ouest quartier en

santé

1,4K Jaime - 1,7 Kfollowers

La table de concertation Mercier-Ouest quartier
en santé souhaite, par cette page, informer les
citoyens de Mercier-Ouest et leur permettre de
s'exprimer sur |'avenir de leur quartier.

OO % vous, Escale Famille Le Triolet-EFLT et 24

e Vues:2 864 e Vues:3 662
e Couverture: 1412 e Couverture: 1402 _
¢ |Interactions: 55 ¢ |Interactions : 35 Suivre
Publications A propos Photos Vidéos
Détails
1 ©® Page  Communauté

———meneore



@MOQS_MONTREAL

Afin de renforcer notre
présence en ligne, de
mieux échanger avec
notre communauté et
faire davantage rayonner Mercier- Ouest
notre quartier, nous O G
avons créé une page

Mercier-Ouest Quartier en Santé (M0OQS)

31

LT

21

publi

s

36
ions

followers

pour améliorer la qualité de vie

Les bureaux de MOQH]

seront fermés

3 b g
Instagram en septembre © semcs-oust
2024. DES MAINTENANT ! r

e & S |BONNE
A \otre avis et vos basoins ::;‘QEL?RCESI e
A travers cette nouvelle plateforme, nous e ANNEE

souhaitons partager nos activités, nos projets, nos
événements et mettre en valeur les acteurs qui font
vivre notre table de quartier.

o

La création de cette page a pour but de moderniser
nos moyens de communication, toucher un public
plus jeune et favoriser [linteraction avec les
membres de notre territoire.

Dans le but de renforcer nos actions de mobilisation citoyenne
et d'améliorer notre visibilité, la table de quartier MOQS a créé
un poste d’agent de communication et de mobilisation a la
rentrée 2024.

Ce poste a été pensé pour répondre a plusieurs objectifs :
dynamiser la diffusion de nos projets, favoriser I'implication
des citoyens, et mettre en valeur les initiatives portées par
notre communauté.

Lagent de communication et de mobilisation travaille a la fois
sur la création de contenus (réseaux sociaux, affiches,
infolettres) et sur la mobilisation de nouveaux participants
autour de nos activités. Ce renforcement stratégique est une
étape importante pour soutenir la vitalité de notre quartier et
encourager encore davantage la participation citoyenne.
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Assemblée générale
de MOQS

Développement du Projet
Impact Collectif (phase 2)

Création d’'un comité
de communication

(3

2027
Organisation du forum

citoyen de Mercier-Ouest

22
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Lancement de la carte
ressources a jour

1% édition du salon des
ressources communautaires

2¢me &dition du salon des
ressources communautaires

Mise a jour du portrait
de quartier

\



UN GRAND MERCI

a nos partenaires qui ont foi en notre table de quartier et qui
nous ont appuyé de diverses fagcons en 2024-2025 notamment :

Mercier
Hochelaga-Maisonneuve -
M p | Centraide
ontrea du Grand Montréal
I * Gouvernement b
du Canada uepeC e
Centre intégré
universitaire de santé
et de services sociaux
de I'Est-de-
I'lle-de-Montréal
Initiative montréalaise E3
de soutien au cllfvelrppement Queb eCmm
s0cial loca:

Fondation Lucie O Desjardins
. et André Chagnon Salies d Eankrs-out

Paul St-Pierre

DEItéd C ml\ondon ‘

Chef du traisigme grot 'opposition

BOIVIN ROY

DEPUTEE D’ANJOU-LOUIS-RIEL

uuuuuuuuu

Fondation /.%Qi.\ REGROUPEMENT

Bondépart ¥ PARTAGE

AIDEZ VOTRE COMMUNAUTE!

PORT & MONTREAL
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