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Chère communauté de Mercier-Ouest,

L’année 2024 aura été celle de l’élan collectif
retrouvé. 
Le Salon des ressources communautaires en est
un exemple fort : il s’agit de la plus grande
rencontre tenue dans Mercier-Ouest depuis la
pandémie, et d’un puissant symbole de
resolidarisation locale avec les centaines de
participant.es qui étaient au rendez-vous.
Le rapport que nous vous présentons est aussi
le reflet de l’engagement exceptionnel de
l’équipe de travail de MOQS, qui participe
activement à faire de notre quartier un milieu
de vie plus solidaire, plus vert et plus humain. Je
tiens à souligner particulièrement l’implication
de Kevin, notre directeur, dont l’ouverture, la
passion et l’humour insufflent une énergie
positive et mobilisatrice à toute l’organisation.
Sa vigilance sur les enjeux territoriaux s’est
démarquée par la rédaction d’un mémoire sur le
réaménagement de la Place Versailles, une
démarche importante qui témoigne de notre
volonté d’influencer les décisions touchant
directement notre milieu de vie.
Aux membres du conseil d’administration, je
vous remercie sincèrement d’investir votre
temps précieux dans la concertation. Votre
intelligence collective et vos réflexions
permettent à MOQS d’aller toujours plus loin.
Alors que mon mandat de présidente et
d’administratrice se termine, je vous assure que
je continuerai de suivre avec attention les
projets de la Table. J’ai hâte de voir les
nouveaux chemins qu’elle saura tracer, avec
vous, pour Mercier-Ouest.

Solidairement,

Marie-Ève Lapointe 

Avant toute chose, je tiens à remercier
sincèrement l’équipe de MOQS. Sans
leur dévouement, leur créativité et leur
énergie, les réalisations présentées dans
ce rapport n’auraient tout simplement
pas été possibles. 
Je remercie également les membres de
notre conseil d’administration, dont
l’appui constant nous permet de rester
fidèles à notre mission et d’aller
toujours plus loin.
Tout au long de l’année, la Table a
continué d’agir comme un lieu vivant de
concertation, de mobilisation et
d’inclusion. Le projet PIC a poursuivi
son développement, rassemblant
autour de lui une belle dynamique
collective axée sur la participation des
personnes issues de l’immigration à la
vie de notre quartier. D’autres projets
porteurs — comme celui sur la littératie
numérique destiné aux aîné·es — nous
ont permis de resserrer les liens entre
les membres de notre communauté et
de renforcer notre capacité d’agir
ensemble.
Nous poursuivons nos efforts en vue
d’un moment fort de notre vie
collective : l’organisation d’un forum
citoyen en 2026-2027. Ce sera
l’occasion, une fois de plus, de faire
entendre les voix de notre milieu et de
bâtir, ensemble, un avenir plus solidaire
et inclusif.

Kevin Poitras

Le mot
du
Directeur

de la 
Présidente
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CONSEIL D’ADMINISTRATION

DIRECTION GÉNÉRALE

AC3MO CAMO CSAMO PIC DÉVELOPPEMENT
DU TERRITOIRE

COMITÉ
D’ORIENTATION

Mobiliser et concerter 
les acteurs du quartier

Favoriser la concertation
intersectorielle entre les citoyen·ne·s
et les organismes communautaires,

publics et privés du territoire en
faveur de l’émergence de projets

communs autour des priorités
identifiées collectivement. 

Soutenir le
développement social local 

Identifier les enjeux du quartier en
collaboration avec les résident.e.s et les

partenaires afin d’encourager les
initiatives environnementales,

économiques et éducatives visant à
améliorer la qualité de vie dans le quartier

Développer des projets et services
répondant aux besoins des 

résident·e·s de Mercier-Ouest 

Encourager l’implication et le 
bien-être des citoyen.ne.s dans 

la vie de leur quartier

LA TABLE MERCIER-OUEST
QUARTIER EN SANTÉ 

La Table de concertation de quartier
Mercier-Ouest Quartier en santé (MOQS)
est un regroupement d’organismes
communautaires, d’institutions, de
citoyen.ne.s et d’acteurs locaux qui
œuvrent ensemble pour améliorer la
qualité de vie dans le quartier Mercier-
Ouest, à Montréal.
Créée dans une volonté de
développement social et communautaire,
la Table agit comme un espace de
mobilisation, de dialogue et de
collaboration. Elle mise sur l’intelligence
collective pour répondre aux besoins du
territoire, renforcer le tissu social et
promouvoir une vision inclusive et
solidaire du quartier

MOQS soutient également les organismes communautaires du quartier, partenaires
essentiels à la concertation et à l’amélioration des conditions de vie des citoyens.

LES MISSIONS DE LA TABLE

L’ORGANISATION DE LA TABLE
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LE QUARTIER 
MERCIER-OUEST

LONGUE-POINTE

LOUIS-RIEL

GUYBOURG

59 %

35%

Familles
avec enfants 

Familles
monoparentales 

30 %
Langue

maternelle
non officielle 

Situé dans l’arrondissement Mercier–Hochelaga-
Maisonneuve (MHM) à Montréal, Mercier-Ouest est un
quartier familial, multiculturel et inclusif où les
résident·e·s unissent leurs forces pour créer des lieux
où il fait bon vivre, se rassembler, étudier et travailler.
On y valorise la participation citoyenne, l’accueil des
nouveaux arrivants et le dialogue interculturel, par une
forte mobilisation communautaire. 

La structure familiale est marquée par la présence
importante de familles avec enfants, dont un tiers sont
des familles monoparentales, soulignant des besoins
particuliers en matières de soutien et de services
adaptés. Côté répartition par âge, on observe un
rajeunissement de la population : avec une hausse des
5-19 ans (15,4 %) et des 20-44 ans (37,7 %), et une
baisse des 65 ans et plus (17,5 %).
Sur le plan économique, le revenu médian des
citoyen·ne·s s’élevait à 34 400 $ en 2021, et 9,1 % de la
population vivait sous le seuil de faible revenu (SFR).

45 105 résident·e·s
en 2021

soit une hausse de 3,7 % par rapport à 2016
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LES MEMBRES DU
CONSEIL

D’ADMINISTRATION 

STAGIAIRES

MEMBRES DE LA
DIRECTION ET 

DU PERSONNEL

L’équipe de MOQS est composée de professionnel.le.s passionné.e.s,
engagé.e.s au service du développement social local. Elle assure la
mise en œuvre des projets, l’animation de la concertation, le soutien
aux partenaires ainsi que la mobilisation citoyenne.

Nicole 
Brunelle,

Adjointe à la
direction générale

Kevin 
Poitras,

Directeur 
général

Miho
Matsunuma,

Coordonnatrice
AC3MO (0-30 ans)

Mercedes
Sanchez,

Agente de
développement

social

Anaëlle 
Dumont, 
Agente de

communication
et mobilisation

GOUVERNANCE 
ET ORGANISATION 

Marie-Ève 
Lapointe, 
PrésidenteLe conseil joue un rôle

clé dans l’orientation
stratégique de MOQS,
le suivi des actions et
le soutien à l’équipe
dans la réalisation de
sa mission.

Patrick 
Dostie, 

Vice-président

Véronique 
Lalonde,

Trésorière

Denis 
Poirier,

Administrateur

Josée 
Boucher,

Administratrice

Catherine 
Loiselle,

Secrétaire

Maria Jose
Barela,

Administratrice

Olivier 
Lambert,
Candidat au doctorat
en études urbaines
de l’UQAM

Veera 
Turku,
Candidate au doctorat en
géographie, urbanisme et
environnement de l’Université
Concordia

MOQS accueille également des stagiaires, qui viennent enrichir l’équipe
par leur regard neuf, leurs compétences et leur implication dans divers
dossiers liés au quartier
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FORMATIONS REPRÉSENTATIONS

RECHERCHE UNIVERSITAIRE

Dans le cadre d’un partenariat avec l’Observatoire des milieux de vie urbains (OMV) de
l’UQAM, MOQS accueille depuis septembre 2023, 2 stagiaires universitaires pour un projet de
recherche appliquée sur le développement territorial intégré dans l’Est de Montréal. Ce projet,
financé par Mitacs, Centraide et l’Alliance de l’Est, vise à mieux comprendre le rôle des Tables de
quartier dans l’aménagement du territoire et leurs relations avec les directions municipales. Les
stagiaires, Olivier Lambert (doctorat en études urbaines, UQAM) et Veera Turku (doctorat en
géographie, urbanisme et environnement, Université Concordia), ont ainsi contribué à enrichir la
recherche et la réflexion stratégique de la Table sur les enjeux d’aménagement à Mercier-Ouest.

Webinaire sur « Loi # 25 - Protection de
renseignements personnels », offert par le Réseau
alimentaire de l’est de Montréal (RAEM)
Formation « Comme utiliser CANVA » – Offert par
le Réseau alimentaire de l’est de Montréal (RAEM)
Rallye découverte du quartier Mercier-Ouest,
organisée par Mercier-Ouest quartier en santé
(MOQS) et la Société d’histoire de Mercier-
Hochelaga-Maisonneuve
Formation « Contrer la maltraitance envers les
aînés et envers les personnes en situation de
vulnérabilité : La reconnaître et agir », organisée
par la Direction régionale de santé publique -
CIUSSS du Centre-Sud-de-l’ île-de-Montréal
2ème rencontre sur l’insalubrité à Mercier-Ouest,
organisée par CIUSSS du Centre-Sud-de-l’ île-de-
Montréal
Formation « La fierté de vieillir : l’apprentissage du
numérique » Organisée par le Secrétariat aux
aînés - Direction générale des aînés et des
proches aidants par le Ministère de la Santé et des
Services sociaux et la Bibliothèque et Archives
nationales du Québec (BAnQ)
Excel intermédiaire, par La Puce
Formation Impact Collectif, par Dynamo

FORMATIONS ET REPRÉSENTATIONS
DE L’ÉQUIPE DE MOQS

Sommet de l’Est de Montréal 2025
Plan Climat et Programme de
développement d’une Communauté
nourricière (PDCN) – Arrondissement de
Mercier-Hochelaga-Maisonneuve
Les quartiers à table, organisé par la CMTQ
Second sommet en alimentation durable de
l’est de Montréal, organisé par le Réseau
alimentaire de l’est de Montréal (RAEM)
4ème grande rencontre d’Espace quartiers :
«L’alimentation est au cœur de la transition :
des leviers collectifs pour la transition
alimentaire, sociale et écologique»,
organisée par Transition en commun et
CMTQ.
Comité de pratiques en communication
organisé par la CMTQ
Regroupement des instances de
concertation en petite enfance de Montréal
(RICPEM)
Table des concertations de jeunesse de
Montréal
Regroupement Partage
Panel éléctoral fédéral pour la
circonscription de La Pointe-de-l'Île

5



SOUTIEN
COMMUNAUTAIRE 

DANS MERCIER-OUEST

2

6



CRC ST
DONAT

GÉRER SON
QUARTIER

SERVICE DES LOISIRS
NOTRE-DAME-DES-

VICTOIRES

AC³MO CAMO CSAMO

ESCALE FAMILLE
LE TRIOLET

JE PASSE
PARTOUT

MAISON
DES JEUNES

MAGI

SERVICE DES LOISIRS
SAINT-FABIEN

PERSPECTIVE
JEUNESSE

LES MEMBRES ET
PARTENAIRES DE MOQS

MOQS rassemble un large éventail d’organismes communautaires, d’institutions, de
partenaires du milieu et de citoyen·ne·s engagé·e·s dans l’amélioration de la qualité de vie du
quartier. Ces membres et partenaires contribuent activement aux réflexions, projets et actions
collectives portés par la Table. Leur expertise et leur enracinement local sont essentiels au
développement social du territoire. 

ACEF DE
L’EST

BIBLIOTHÈQUE
LANGELIER

CAISSE DESJARDINS 
CENTRE-EST DE MONTRÉAL

CARREFOUR
RELANCE CENTRAIDE CENTRE DE SERVICES

SCOLAIRE DE MONTRÉAL

CENTRE D'ENTRAIDE
LE PIVOT

CENTRE
NAHA

CHIC
RESTO POP

CIUSSS DE L'EST-DE-
L'ÎLE-DE-MONTRÉAL

CLUB SOCIAL DES
AMIS DE ST FABIEN

COMITÉ SURVEILLANCE
LOUIS RIEL COOPÈRE CPE LE JARDIN

CHARMANT
ÉCOLE SECONDAIRE

EDOUARD-MONTPETIT

INFOLOGIS

L’ANONYME LES RELEVAILLES
DE MONTRÉAL

LIGUE
33

INICIGEMO

ARRONDISSEMENT MERCIER–
HOCHELAGA-MAISONNEUVE

OFFICE MUNICIPAL
D'HABITATION DE

MONTRÉAL

PACT DE
RUE

PITREM PROJET
HARMONIE

RAMEAU
D’OLIVIER

REPIT
PROVIDENCE

REPIT
RESSOURCE

RÉSEAU ALIMENTAIRE 
DE L’EST

SOCIÉTÉ
QUÉBÉCOISE DE LA

SCHIZOPHRÉNIE
TEL-

ECOUTE
VILLE DE

MONTRÉAL

Plusieurs d’entre eux participent également
aux différents comités de concertation mis
en place par la table : 

SPVM, 
POSTE DE

QUARTIER 48

BOULANGERIE
ST-VINCENT

REGROUPEMENT DES AIDANTES ET
AIDANTS NATURELS DE MONTRÉAL 

FRIGO 
DE L’EST

DES CITOYENS
ENGAGÉS DANS
LEUR QUARTIER

BUREAU DE LA DÉPUTÉE
SORAYA MARTINEZ

FERRADA
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PLAMONDON
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LES RESSOURCES 
DANS LE QUARTIER

ACCUEIL DE NOUVEAUX
INTERVENANTS DANS LE QUARTIER

Les organismes ayant accueilli du nouveaux
membres dans leur équipe : 
ACEF de l’Est, Arrondissement MHM, Club Social des
amis de St-Fabien, CRC St Donat, CSSDM. Caisse
Desjardins du Centre-est de Montréal, Escale Famille Le
Triolet, Gérer son quartier, Je Passe Partout, L’Anonyme,
Le Chic Resto Pop, Maison des jeunes Magi, Mercier
Ouest Quartier en Santé, Parcours renaissance Montréal,
PITREM, Projet Harmonie, SPVM

En 2024-2025, 3 demi-journées d’accueil ont
été organisées dans le quartier afin de faire
découvrir aux nouvelles recrues les ressources
locales, les acteurs clés ainsi que les dynamiques
de concertation propres à Mercier-Ouest.
Au total, 30 nouveaux membres du personnel
issus de divers organismes ont participé à ces
rencontres. Ils ont été informés de la mission de
Mercier-Ouest Quartier en santé (MOQS), de
ses modes d’action, ainsi que du
fonctionnement des différents comités de
concertation du quartier.

24 
AVRIL 
2024 

18 
SEPTEMBRE

2024 

29 
JANVIER 

2025 

CARTE DE RESSOURCES

Dans une volonté de mieux outiller les
citoyen·ne·s et les intervenant·e·s du
quartier, nous avons mis à jour la carte des
ressources de Mercier-Ouest fin 2024. Cet
outil essentiel permet de repérer
rapidement les organismes, services et
initiatives communautaires présents dans le
quartier. Il facilite l’accès à l’information,
encourage les collaborations et soutient le
maillage entre les différents acteurs du
milieu. La nouvelle version de la carte est
maintenant plus à jour, plus claire, et
encore plus accessible à toutes et à tous.

Les ressources sont également accessibles
en ligne sur : vivremercierouest.org pour
une consultation simple, rapide et en tout
temps.

Nouveau ! Nouveau ! Nouveau ! Nouveau ! Nouveau !Nouveau ! Nouveau ! Nouveau ! Nouveau ! Nouveau !

30 NOUVELLES RECRUES
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COMITÉS D’ORIENTATIONS

MÉMOIRE 
PLACE

VERSAILLES

LES RESSOURCES 
DANS LE QUARTIER

Nous organisons des comités d’orientation qui réunissent l’ensemble des
organisations actives dans le quartier, peu importe leur domaine
d’intervention. Cette approche inclusive de concertation permet de travailler
ensemble sur les grands enjeux qui touchent les résident·e·s de notre
quartier, en mobilisant toutes les forces vives du territoire. 
Ces rencontres sont des espaces de dialogue, de réflexion et de collaboration,
où chacun.e contribue à bâtir un quartier plus solidaire, équitable et en santé.

En 2024, la direction de MOQS a rédigé un
mémoire sur le réaménagement de la Place
Versailles, dans le cadre de la consultation
publique menée par l’Office de
consultation publique de Montréal
(OCPM). 
Ce travail résulte de la volonté exprimée
par les membres de MOQS lors d’une
séance extraordinaire de concertation
tenue le 5 septembre 2024, notamment
sur leurs préoccupations sur ce projet et
leurs recommandations sur l’avenir du
secteur qui peut devenir un modèle en
matière d’intégration urbaine et sociale. 
Le mémoire, construit collectivement et
représenté officiellement par MOQS,
reflète les préoccupations des organismes
sur les impacts qu’aura la destruction de la
Place Versailles, un secteur clé du quartier. 
Cette démarche témoigne de notre volonté
de faire entendre la voix de la communauté
et de participer activement aux décisions
qui façonnent notre milieu de vie

2
COMITÉS

PAR
TRIMESTRE

La préservation
d’un espace de

socialisation

La lutte contre
l’insécurité
alimentaire

Le renforcement 
de l’offre en

habitation et de
services de
proximité

On aborde
notamment

l’importance de
plusieurs aspects :
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LA PROGRAMMATION HEBDOMADAIRE

LES ÉVÈNEMENTS

PARCS EN ACTION

LES RESSOURCES 
DANS LE QUARTIER

Dans le cadre de sa programmation estivale, la
Ville de Montréal a reconduit son financement
pour le projet Parcs en action pour l’été 2024.
Cette initiative vise à dynamiser les espaces verts
du quartier, favoriser les rencontres et encourager
la fréquentation des espaces publics par une offre
variée d’activités gratuites, accessibles à toutes et
à tous.

Du 25 juin au 23 août
2024, plusieurs parcs du
quartier ont accueilli une
riche programmation
hebdomadaire. Celle-ci a
été conçue pour répondre
aux besoins variés des
résidents, incluant :

Trois événements marquants ont rythmé l’été et
ont connu un fort succès, attirant de nombreuses
familles dans une ambiance festive et
rassembleuse. La programmation comprenait une
soirée cinéma en plein air le 12 juillet au parc
Pierre-Bédard, l’événement Festiv'Été à NDV le 24
août au parc Rougemont, ainsi qu’une fête de la
rentrée le 6 septembre au parc Saint-Donat. Cette
dernière, organisée par l’Escale Famille Le Triolet
avec le soutien de plusieurs partenaires locaux, a
conclu la saison estivale où petits et grands ont
participé à des jeux et des activités ludiques lors de
cet évènement familial

Activités physiques : yoga, cardio latino,
stretching doux, zumba, basketball, karaté
Ateliers culturels et créatifs : peinture, journal
créatif
Activités familiales et jeunesse : animation,
bibliothèque mobile, rallye photo
Activités familiales et jeunesse : animation,
bibliothèque mobile, rallye photo
Rencontres intergénérationnelles : jeux de
pétanque, rencontres libres
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LES COMITÉS DE
CONCERTATION :

UNE MOBILISATION POUR LE 
DÉVELOPPEMENT DU QUARTIER

3
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4

LE COMITÉ 
JEUNESSE : AC³MO

RENCONTRES 
DU L'AC³MO
(1  AVRIL 2024 ER

AU 31 MARS 2025)

4
L’AC³MO est l'instance de concertation 0-30 ans dans Mercier-
Ouest qui rassemble une vingtaine d’organismes locaux et
régionaux et des institutions.
Il constitue un espace d’échange, de concertation et de
collaboration de ces acteurs avec objectif d’œuvrer ensemble
pour le développement optimal et le bienêtre des enfants, des
jeunes et des familles du quartier et le mandat de sa
coordonnatrice consiste à soutenir leurs actions collectives.

ACCOMPLISSEMENTS

Actions Collectives,
Concertées et en
Continuum 0-30 ans
de Mercier-Ouest

OPÉRATION RENTRÉE SCOLAIRE NOUVEAU PORTRAIT DE JEUNESSE 

Elle consiste à offrir du matériel scolaire neuf
à des élèves de l’école primaire et de l’école
secondaire issus de familles en situation de
vulnérabilité vivant dans Mercier-Ouest.
L’opération de l’été 2024 a constitué la
cinquième édition de l’initiative et a servi 329
élèves au total grâce à la généreuse
collaboration du Regroupement Magasins
Partage, de la Caisse Desjardins du Centre-
Est de Montréal et de la Fondation Bon
départ de Canadian Tire du Québec ainsi qu’à
la grande contribution de nos bénévoles.   

Il a pour objectif de mettre à jour l’état
de connaissance sur les faits et les
besoins des jeunes et de leurs parents
du quartier. Il constitue la suite des États
généraux jeunesse 2018 du quartier et
s’appuie sur de nouvelles données
quantitatives et qualitatives. Un comité
de coordination a été créé pour soutenir
la coordonnatrice de l’AC MO et
l’organisatrice communautaire du
territoire. Le nouveau portrait devrait
sortir au printemps 2025.

3
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FINANCEMENTS

GRIMO

Projet Organisme
porteur  

Montant
2024-2025

Éveil et socialisation 
au HLM La Pépinière Projet Harmonie 33289

Intervention soutien
communautaire 

Escale Famille Le
Triolet   60438  

Des livres en visite Je passe partout  10771

Place d'hébergement en
prévention de la négligence Répit Providence 12229

Frais de coordination MOQS  7234 

Montant total MO 2024-2025 123961

Projet Organisme porteur  Montant
2024-2025

Jouer autrement Projet Harmonie 13041

Jeunes en Action Maison des jeunes Magi 16703

Escale pour toit Escale Famille Le Triolet 28799

GRIMO MOQS 2875

Frais de coordination MOQS 13081

Montant total MO 2024-2025 74499

Mesures 3.1 : 
Milieux de vie favorables - petite enfance

GROUPE DE RESSOURCEMENT DES
INTERVENANT.E.S DE MERCIER-OUEST 

Il s’agit d’un comité composé de sept membres de l’AC MO qui œuvre à créer le
temps et l’espace de formation et de réseautage pour les intervenant.es
d’organismes travaillant auprès des jeunes du quartier. D’avril 2024 à mars 2025,
il a organisé trois formations et une journée de rallye de découverte du quartier,
tous gratuitement offerts. Chaque formation a rassemblé une quinzaine de
participants. Proposant l’occasion de codévelopper leur compétence et  
réseauter entre eux, les événements du GRIMO sont très appréciés par les
participants. Les membres du comité GRIMO se réjouissent de rassembler leur
motivation et leur créativité pour les réaliser. 

3

Financement accordé par la Direction régionale de santé
publique de Montréal

Mesure 4.2 : 
Milieux de vie favorables - jeunesse

Opération rentrée scolaire
Caisse Desjardins du Centre-Est de Montréal : 6500$ 
Regroupement Magasins Partage : don de matériels
Fondation Bon départ Montréal : don de matériels
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RENCONTRES 
DU CAMO
(1  AVRIL 2024 ER

AU 31 MARS 2025)

7

LE COMITÉ 
AÎNÉS : CAMO

Le CAMO est l’instance de concertation pour les ainé.e.s dans
Mercier-Ouest. Sa mission est de favoriser le mieux-être,
l’inclusion sociale et la participation active des aîné·e·s dans la vie
communautaire de Mercier-Ouest.
À travers la concertation, la mise en commun des expertises et la
réalisation d’initiatives collectives, le CAMO agit comme un espace
de dialogue, de mobilisation et d’action visant à répondre aux
besoins des aîné·e·s, à briser l’isolement et à promouvoir un
vieillissement actif et digne.

L’année a été marquée par l’approbation du Plan
d’action CAMO 2024-2027, lequel a été
approuvé lors de la rencontre du Comité
d’orientations du mois de septembre 2024.
Pendant cette année, le comité a réalisé 7
rencontres d’une demi-journée ce qui a permis de
continuer les échanges et les réflexions sur les
principaux enjeux vécus par les personnes aînées
de Mercier-Ouest.
La création du sous-comité santé l’an dernier, est
maintenant devenu Communauté de pratiques.
Cela permet aux intervenantes d’avoir un espace
sécuritaire pour discuter de dossiers plus
confidentiels et d’accéder à des formations plus
adéquates à leur travail sur le terrain.

En outre, le CAMO a obtenu le financement de
$25,000 pour le projet Amélioration des
compétences en littératie numérique. Ce projet a
été présenté au programme fédéral Nouveaux
Horizons dont les activités débuteront en avril
2025.
Finalement, le CAMO planifie conjointement
avec la Bibliothèque Langelier, la présentation
d’une pièce de théâtre pour la population de
personnes aînés de Mercier-Ouest en mai 2025.

FINANCEMENTS

ACCOMPLISSEMENTS

 PLAN D’ACTION CAMO 2024-2027 
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FINANCEMENTS

ACCOMPLISSEMENTS

933 PERSONNES ONT EU ACCÈS À DES
ALIMENTS VARIÉS, SAINS ET NUTRITIFS

LE 18
DÉCEMBRE

CENTRE NAHA 

17 DÉCEMBRE
FRIGO 

DE L’EST 

17, 18 ET 19
DÉCEMBRE

GEMO

LE COMITÉ SÉCURITÉ
ALIMENTAIRE : CSAMO

RENCONTRES 
DU CSAMO
(1  AVRIL 2024 ER

AU 31 MARS 2025)

7
Le CSAMO est l’instance de concertation en sécurité alimentaire de
Mercier-Ouest. Elle rassemble des membres qui ont pour objectif
commun d’améliorer l’accès à une alimentation saine, suffisante et
culturellement appropriée pour l’ensemble de la population du quartier.
En favorisant la collaboration intersectorielle, le comité agit comme un
espace de réflexion, de coordination, de mise en action et encourage le
partage de ressources et contribue à renforcer le filet social autour des
enjeux alimentaires.

L’année a été marquée par l’approbation du Plan d’action CSAMO 2024-
2025 lequel a été approuvé lors de la rencontre du Comité d’orientations
du mois de septembre. Ce plan se projette sur un an seulement car la
concertation a besoin de se consolider d’un point de vue organisationnel
afin de mieux se positionner sur le territoire

Le CSAMO a obtenu un financement de $60,000 par an, pour les 4 années suivantes, du
programme Soutien aux initiatives en sécurité alimentaire (SISA) de la Direction régionale de
Santé de Montréal pour le projet En renforçant le système local d’alimentation à Mercier-
Ouest.

Réalisé en décembre, les objectifs de ce
projet étaient de mutualiser les services et
les ressources humaines de différents
organismes et de distribuer des paniers
bonifiés à la population du quartier. 

Pour la mise en place de ce projet, le sous-
comité composé par le GEMO, NAHA,
Rameau d’Olivier et Frigo de l’est se sont
réunis 8 fois pour planifier le tout.
Environ 500 paniers ont été bonifiés et
distribués pendant cette période de
l’année, ce qui a bénéficié à 933 personnes.
Cela dit, la mutualisation des services de
différents organismes dont la mission
principale est la sécurité alimentaire, fut
une action importante qui s’est déployée de
manière efficiente et proactive. Le GEMO a
joué un rôle clé dans l’entreposage et la
distribution des aliments achetés et reçu en
qualité de dons, dont par exemple 1400
litres de lait et 375 douzaines d’œufs. 

PLAN
D’ACTION

CSAMO
2024-2025

PANIERS DE FÊTES
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PROJET VERDISSEMENT DU TRONÇON ENTRE LE
PARC FÉLIX-LECLERC ET LE BOISÉ JEAN-MILOT

Mercredi 15 mai 2024
Rencontre de citoyen.ne.s avec M. Pierre Blais-
Lessard, maire de l’arrondissement MHM pour
une présentation sur l’importance de verdir ce

tronçon situé rue Bélanger.

Jeudi 27 mars 2025
Dans le cadre du Cours : APA3430-A-H25 -

Atelier intégrateur 2 | StudiUM (umontreal.ca) la
réalisation de l’atelier intégrateur « Conception

d’une proposition d’aménagement urbain-
écologique du corridor Bélanger (entre le Boisé

Jean-Milot et le Parc Félix-Leclerc) »

Vendredi 12 juillet 2024
 Campagne de sensibilisation sur
l’importance de verdir ce tronçon

sur la Rue Bélanger, activité
réalisée dans le parc Pierre Bédard
dans le cadre de Parcs en action.

Samedi 16 novembre 2024
Présentation de « La biodiversité du
corridor vert entre boisé jean-Milot

et le Parc Félix-Leclerc et son
importance pour améliorer la qualité

de vie » avec les citoyen.ne.s du
quartier, le groupe Mobilisation
6600 et Écoquartier de MHM.

Entre 2024 et 2025, ce projet a été réalisé pour continuer la sensibilisation de la population
aux différents enjeux entourant le verdissement du tronçon entre le Parc Félix-Leclerc et le
boisé Jean-Milot, tout en renforçant les connaissances sur le développement territorial de la
population de Mercier-Ouest. Pendant cette année, nous avons réalisé : 

11 rencontres avec les citoyen.ne.s et la coordonnatrice du Comité de surveillance
Louis-Riel (CSLR)
3 rencontres avec les responsables de l’Université de Montréal et la coordonnatrice du
Comité de surveillance Louis-Riel (CSLR) , ce qui a permis que cette expérience soit
l’objet d’étude dans le cadre du cours APA3430-A-H25 - Atelier intégrateur II de la
Faculté de l’aménagement – École d’Urbanisme et d’Architecture de paysage de
l’Université de Montréal. 

Ainsi, les activités déployées sont :

Jeudi 18 juillet 2024
Visite terrain avec les responsables des grands

parcs de la Ville de Montréal et responsables de
l’arrondissement MHM et citoyen.ne.s du quartier

DÉVELOPPEMENT
DU TERRITOIRE
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SALON DES RESSOURCES COMMUNAUTAIRES

15 JANVIER 
2025

23 ORGANISMES
COMMUNAUTAIRES

UNE CENTAINE 
DE CITOYEN·NE·S 

SONDAGE SUR 
LES BESOINS DES

CITOYEN·NE·S

PROJET IMPACT 
COLLECTIF (PIC)

Afin de faire connaître les services disponibles
dans le quartier, nous avons organisé notre
premier salon des ressources communautaires à
Mercier-Ouest. Plus de 100 résident·e·s sont
venus à la rencontre des organismes
dynamiques, venus présenter leurs services,
créer des liens et faire rayonner la richesse de
notre tissu communautaire. Les échanges ont été
riches, chaleureux et porteurs de collaboration.
Plusieurs organismes ont exprimé leur
enthousiasme et leur souhait de faire de ce salon,
un rendez-vous annuel incontournable.
Merci aux organismes présents : 

À Mercier-Ouest, le PIC vise à favoriser l’inclusion des personnes immigrantes en
développant des services plus adaptés à leurs réalités. L’initiative, financé par Centraide du
Grand Montréal, cherche à outiller, informer et mobiliser ces résident·e·s afin qu’ils et elles
puissent participer activement à la vie d’un quartier plus équitable, accueillant et solidaire.
En 2024, le projet est passé à la phase de développement, permettant de traduire la
planification en actions concrètes et inspirantes pour mieux comprendre les besoins des
résident·e·s de Mercier-Ouest et renforcer l’inclusion des personnes issues de l’immigration.

Dans le même esprit d’écoute et de co-construction, un sondage
local a été lancé afin de mieux cerner les besoins des résident·e·s
de Mercier-Ouest. 
Les 141 réponses obtenues ont révélé une volonté claire : les
citoyen·ne·s souhaitent mieux connaître ce qui se passe dans leur
quartier, et accéder à davantage d’espaces et de services sportifs,
culturels et communautaires. Ces précieux témoignages nous
guideront dans la suite du PIC, avec pour objectif commun de
créer un quartier toujours plus accueillant, connecté et solidaire,
en particulier pour les personnes nouvellement arrivées.

ACEF de l'Est de Montréal, Bibliothèque Langelier, Carrefour Relance, Centre
d'entraide le Rameau d'olivier, CIUSSS de l'Est de l'Île de Montréal,
CPSMontréal, C.R.C St-Donat, CRP Les Relevailles de Montréal,
Arrondissement de Mercier - Hochelaga-Maisonneuve, Escale Famille Le
Triolet, Infologis de l'Est de l'île de Montréal, INICI, Maison des Jeunes Magi, ,
CJE - Pitrem, Regroupement des aidantes et aidants naturels de Montréal,
Répit Providence, Répit-Ressource, Service des loisirs Notre Dame des
Victoires, Service des loisirs St-Fabien - Montréal, SPVM / PDQ48, Tel-Écoute
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ÉVOLUTION DE 
NOS OUTILS DE

COMMUNICATION :
AMPLIFIER LA VOIX DU QUARTIER 

ET MOBILISATION CITOYENNE

4
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ÉVOLUTION DE NOTRE
COMMUNAUTÉ FACEBOOK

Nombre de J’aime, réactions,
partages, commentaires.

enregistrements, réponses 

Cette année,
plusieurs de nos
publications ont
suscité un fort
engagement de
notre communauté :

6 328
Visites de la page
Augmentation de 38,4 %

2 284
Interactions avec le contenu
Augmentation de 80,8%

+190
Abonnés
1717 abonnés au 31/03/25

81 006 
Vues totales
1717 au 31/03/25

Nombre de fois
où le contenu a
été lu ou affiché

Pour la période du 01/04/24 au 31/03/25
Comparaison par rapport à l’année précédente

Vues : 2 864
Couverture : 1 412 
Interactions : 55

Vues : 3 662
Couverture : 1 402
Interactions : 35

Les deux publications les plus populaires
concernent le salon des ressources
communautaires du 15 janvier 2025

Notre public est composé majoritairement de
femmes (75%, contre 25% d'hommes).
La tranche d’âge la plus présente est celle des
35-44 ans, qui constitue notre cœur de cible.
Cela montre que nos publications atteignent
principalement un public adulte, en âge de
s’impliquer dans la vie de quartier.

Tranches d'âge de notre communauté :
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CRÉATION
D’UNE PAGE
INSTAGRAM

CRÉATION DE POSTE EN COMMUNICATION

@MOQS_MONTREAL

DÉVELOPPEMENT DE
NOS PRATIQUES EN
COMMUNICATION

Afin de renforcer notre
présence en ligne, de
mieux échanger avec
notre communauté et
faire davantage rayonner
notre quartier, nous
avons créé une page
Instagram en septembre
2024.

Dans le but de renforcer nos actions de mobilisation citoyenne
et d’améliorer notre visibilité, la table de quartier MOQS a créé
un poste d’agent de communication et de mobilisation à la
rentrée 2024.
Ce poste a été pensé pour répondre à plusieurs objectifs :
dynamiser la diffusion de nos projets, favoriser l'implication
des citoyens, et mettre en valeur les initiatives portées par
notre communauté.
L’agent de communication et de mobilisation travaille à la fois
sur la création de contenus (réseaux sociaux, affiches,
infolettres) et sur la mobilisation de nouveaux participants
autour de nos activités. Ce renforcement stratégique est une
étape importante pour soutenir la vitalité de notre quartier et
encourager encore davantage la participation citoyenne. 

À travers cette nouvelle plateforme, nous
souhaitons partager nos activités, nos projets, nos
événements et mettre en valeur les acteurs qui font
vivre notre table de quartier.

La création de cette page a pour but de moderniser
nos moyens de communication, toucher un public
plus jeune et favoriser l’interaction avec les
membres de notre territoire.
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PERSPECTIVES 
ET AMBITIONS 

À VENIR

5
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2025
Développement du Projet
Impact Collectif (phase 2)

JANVIER 2025
 1  édition du salon des

ressources communautaires
ère

PROJETS
ACCOMPLIS
 ET INITIATIVES 
À VENIR

2025
Création d’un comité

de communication

PRINTEMPS 2026
Mise à jour du portrait

de quartier

JUIN 2024 
Assemblée générale 

de MOQS

DÉCEMBRE 2024 
Lancement de la carte

ressources à jour

22

PRINTEMPS 2026
2  édition du salon des

ressources communautaires
ème

2027 
Organisation du forum

citoyen de Mercier-Ouest



UN GRAND MERCI
à nos partenaires qui ont foi en notre table de quartier et qui 

nous ont appuyé de diverses façons en 2024-2025 notamment :
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5797 Rue Hochelaga ,
Montreal, QC H1N 1W6

+1 514-251-0307
communication@moqs.org
moqs.org

Mercier-Ouest quartier en santé
@moqs_montreal


